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1) Registrierung 
 

Um die Anmeldung in der DeFacto-Suchmaschine so flexibel wie möglich zu gestalten, können 

Sie unter mehreren Möglichkeiten wählen: 

 

>> Premium-User 

Bei dieser Variante können Sie im vollen Datenbankangebot der DeFacto-Suchmaschine 

recherchieren. Die Bezahlung erfolgt monatlich im Nachhinein über Zahlschein oder Kreditkarte. 

Zum erstmaligen Einstieg in die DeFacto-Suchmaschine verwenden Sie bitte die im 

„Willkommens-Mail“ mitgeschickte URL. 

 

>> Regular-User 

Wenn Sie sich für diese Variante entscheiden, können Sie über unsere Online-Bezahlplattform 

ein Rechercheguthaben im Voraus buchen und so lange recherchieren, bis Ihr Guthaben 

aufgebraucht ist. Es steht Ihnen dabei ein eingeschränktes Datenbankangebot zur Verfügung 

(keine Firmendatenbanken). Zum erstmaligen Einstieg in die DeFacto-Suchmaschine 

verwenden Sie bitte die im „Willkommens-Mail“ mitgeschickte URL. 

 

>> DeFacto-Card 

Wenn Sie im Besitz einer DeFacto-Card sind, können Sie hier einsteigen und Ihr 

Rechercheguthaben nutzen. Definieren Sie Ihren persönlichen Usernamen und Ihr Passwort 

und geben Sie den freigerubbelten PIN-Code der DeFacto-Card ein. Zum erstmaligen Einstieg 

in die DeFacto-Suchmaschine verwenden Sie bitte die im „Willkommens-Mail“ mitgeschickte 

URL. Das Guthaben der DeFacto-Card wird dann zu Ihrem Rechercheguthaben aufgebucht. 

 
>> Username und Passwort 
Bei allen drei Registrierungs-Varianten definieren Sie Ihren persönlichen Usernamen und Ihr 
Passwort (der Username muss mindestens 3, das Passwort mindestens 6 Zeichen haben; 
beide dürfen keine Umlaute oder „ß“ enthalten). Diese sind zum Einloggen erforderlich. 
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2) Suche durchführen 
 

>> Schnellsuche: 

Direkt von der Startseite können Sie Ihre Suche über alle Quellen starten. Falls Sie noch nicht 
eingeloggt sind, geben Sie im grauen Kasten links unten Ihren Usernamen und Ihr Passwort 
ein. Als Suchzeitraum sind die letzten 30 Tage definiert. Die Suche läuft über alle zur Verfügung 
stehenden Quellen. 
 

>> Erweiterte Suche: 

In der „Erweiterten Suche“ können Sie zusätzlich zu Ihren Suchbegriffen den Zeitraum exakt 
definieren und die Quellen individuell auswählen. Außerdem stehen Ihnen hier auch folgende 
Rechercheoptionen zur Verfügung: 
 
Wortstammsuche: Hier finden Sie auch grammatikalische Abwandlungen Ihres Suchbegriffes 
wie z.B.: Haus, Häuser, des Hauses 
 
unscharfe Suche: Ihr Suchbegriff wird in verschiedenen Schreibweisen wie z.B. „Gadaffi“ oder 
„Gaddaffi“ gefunden 
 
Suche nur im Titel: Nur Meldungen und Artikel, in denen der Suchbegriff im Titel vorkommt, 
werden in der Trefferliste angezeigt. 
 

 
 
 
>> Quellenauswahl 
In der „Erweiterten Suche“ können Sie die Quellen, in denen Sie suchen möchten, individuell 
definieren. Mit der Option „alle markieren“ wählen Sie alle Quellen aus. Klicken Sie auf die 
Überschriften oder auf das Symbol „+“ der einzelnen Quellengruppen, erscheinen die darin 
enthaltenen Quellen und Sie können diese einzeln markieren oder demarkieren. Mit einem Klick 
auf die Checkbox davor wählen Sie die gesamte Gruppe aus. 
 
 
Möchten Sie in einer von Ihnen individuell definierten Gruppe öfter recherchieren, können Sie 
diese mit der Funktion „Meine Quellenauswahl speichern“ sichern. 
 
Wenn Sie nicht wissen, ob eine Quelle zur Verfügung steht oder schnell auf eine bestimmte 
Quelle zugreifen möchten, dann verwenden Sie das Feld „nach Quelle suchen“ und geben den 
gewünschten Quellennamen ein. 
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>> NewsAgent 

Sie haben gerade eine Suche durchgeführt und möchten nach diesen Suchkriterien laufend 
über neue Treffer  informiert werden: Dann drücken Sie unterhalb des Suchfensters den 
Button „NewsAgent aktivieren“. Vergeben Sie anschließend einen Namen für das Suchprofil 
und drücken Sie auf „speichern“. Dieses Suchprofil wird nun für Sie gespeichert, und Sie 
bekommen laufend Trefferlisten per E-Mail. Wenn Sie auch informiert werden wollen, wenn 
keine Treffer vorhanden sind, aktivieren Sie die Funktion „Nullmeldung senden“. 
 

 
 
 
 
Sobald eine neue Meldung zu den von Ihnen definierten Suchkriterien in der Datenbank 
eintrifft, liefert Ihnen Ihr NewsAgent die aktuellen Schlagzeilen per E-Mail (an die unter 
Einstellungen eingetragene Email-Adresse). Durch einen Klick auf einen Titel öffnet sich die 
DeFacto-Suchmaschine, und Sie können die Meldung im Volltext lesen. 
 
Die Dienste des NewsAgents sind kostenlos. Sie bezahlen nur für jene Artikel, die Sie im 
Volltext aufrufen. 
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Im linken Nagivationspunkt „NewsAgent“ können Sie bestehende Suchprofile mit der Option 
„ändern“ bearbeiten. Mit „löschen“ können Sie Ihren Auftrag beim NewsAgent abmelden. Mit 
„Suche durchführen“ wird die Recherche für das definierte Suchprofil sofort durchgeführt. 

 
 
Wenn sie vorübergehend keine Meldungen beziehen wollen, können Sie eine Lieferpause 
definieren. Ab dem gewählten Ende der Lieferpause werden Sie wieder gemäß Ihren 
Einstellungen mit aktuellen Meldungen beliefert. 

>> Suchtipps 

Sie können entweder einen Suchbegriff oder mehrere Begriffe mittels logischer Verknüpfung 
eingeben. Das Suchergebnis wird dadurch weiter eingeschränkt bzw. erweitert. Hier einige 
Beispiele: Meldungen mit … 
 allen Begriffen: UND 

+ 
Leerzeichen 
 

Medizin UND Gesundheit 
Medizin + Gesundheit 
Medizin Gesundheit 

 irgendeinem der Begriffe: ODER 
, (Beistrich) 
 

Medizin oder Gesundheit 
Medizin, Gesundheit 

 der genauen Wortgruppe: „  “ (Anführungszeichen) „Wiener Linien“ 
 

 ohne der Begriffe: UND NICHT 
-  (Minuszeichen) 

Medizin und nicht Gesundheit 
Medizin - Gesundheit 

 
Teilstringsuchen: 
Teilstringsuchen werden mit sogenannten Wildcards durchgeführt. Damit können Sie einen 
oder mehrere Buchstaben offen lassen bzw. blanko setzen. 
 
Wildcards am Anfang und/oder Ende eines Wortes 
Setzen Sie das # Zeichen am Anfang und/oder Ende des Wortteiles, ersetzt dieses beliebig 
viele Buchstaben, z.B. „#managmenet“ steht für „Informationsmanagement“ oder 
„Wissensmanagement“. „information#“ steht z.B. für „Informationen“ oder 
„Informationsgesellschaft“, etc. „#tirol#“ steht für Ergebnisse wie „Südtirol“, „tirolerisch“, 
„Tirolerin“, etc. 
 
Wildcards innerhalb eines Wortes 
Der Doppelpunkt („:“) ersetzt einen oder keinen Buchstaben. z.B. „May:r“ steht für „Mayr“, 
„Mayer“, etc.  
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3) Trefferliste 
 
Nach Absetzen einer Suche erhalten Sie eine Trefferliste, eine Treffervisualisierung nach 
Zeit und Themen und zu den Suchergebnissen passende Metadaten wie Themen, 
Personen, Orte und Quellen (zu sehen an der rechten Seite). 
 
 
 

 
 
 
Die Trefferliste beinhaltet Quelle, Datum, Anzahl der Zeilen, Relevanz, Informationen zum 
Preis und den Titel des Artikels. In der Schnellsuche ist sie nach Zeit gereiht. In der 
„Erweiterten Suche“ können Sie definieren, ob Ihre Trefferliste chronologisch oder nach 
Relevanz geordnet sein soll. Als Maß für die Relevanz dient die Anzahl der Fundstellen im 
jeweiligen Dokument. 
 
Ob der Volltext des Dokuments kostenpflichtig ist, erkennen Sie am „€“-Symbol direkt neben 
dem Titel. Damit Sie bereits aus der Meldungsübersicht entscheiden können, ob der Artikel 
für Sie relevant ist oder nicht, finden Sie unter dem Menüpunkt „i/€“ neben der 
Preisinformation, der Quellen-, Zeilen- und der Seitenangabe auch den ersten Absatz des 
Artikels. Diese Information ist kostenfrei. Erstewenn Sie auf „ganzen Artikel lesen“ klicken, 
öffnet sich der Volltext und es fallen die ausgewiesenen Dokumentgebühren an. Die 
vollständige Preisliste finden Sie unter dem Menüpunkt „Quellen & Preise“. 
 
 

  
 
 
 
 

Treffervisualisierung 

Metadaten 

Trefferliste 
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Suchpfad: 
 

 
 
Im grauen Balken oberhalb der Trefferliste (und der Visualisierungen) sehen Sie, wonach Sie 
gesucht haben. Über diesen Suchpfad können Sie wieder auf eine höhere Ebene Ihrer 
Treffer gelangen. Klicken Sie auf „Suche ändern“ gelangen Sie wieder in die Auswahlmaske 
und können neu Suchkriterien definieren. 
 
 

>> Treffervisualisierungen 

Damit Sie sich einen schnellen Überblick über Ihre Trefferliste verschaffen können, werden 
Ihre Treffer sowohl nach Subthemen als auch nach Zeit gruppiert und visualisiert. 
 
Zeitliche Verteilung: 
Beim Klick auf einen gewünschten Zeitraum erhalten Sie sofort die entsprechenden Treffer. 
Mit gedrückter linker Maustaste können Sie mehrere Zeitbereiche markieren. 
Mit dem Symbol in der rechten oberen Ecke wechseln Sie zur Themenübersicht. Mit dem 
Pfeil in der rechten unteren Ecke können Sie die Visualisierung ausblenden. 
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Themenübersicht: 
Beim Klick auf ein gewünschtes Themengebiet erhalten Sie sofort die entsprechenden 
Treffer. Mittels der kleinen Pfeile können Sie die Themenblöcke nach links oder rechts 
navigieren. Mit dem Symbol in der rechten oberen Ecke wechseln Sie zur Themenübersicht. 
Mit dem Pfeil in der rechten unteren Ecke können Sie die Visualisierung aus- oder wieder 
einblenden. 

 
 

>> Metadaten 

 
 
An der rechten Seite finden Sie Ihre Suchergebnisse nach Themen, Personen, Orte und 
Quellen unterteilt. Es werden jeweils die Top 3 angezeigt. Über diese Metadaten kann das 
Suchergebnis weiter präzisiert werden. Klicken Sie z.B. auf „Hillary Clinton“ zeigt die 
Trefferliste jene 130 Treffer zu dieser Person an.  
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4) Meldung öffnen / Funktionen im Volltext 

>> Anzeigen einer Meldung 

Sobald Sie einen Titel durch Mausklick im Volltext ansehen, fallen die jeweiligen 
Dokumentengebühren an. Ein Überblick über die in der jeweiligen Session angefallenen 
Kosten und die Anzahl der getätigten Suchen und/oder geöffneten Dokumente erhalten Sie 
in der Info-Box Ihrer Rechercheübersicht an der linken Seite. 
 

 
 
ACHTUNG: Es besteht die Möglichkeit, im Volltext zur nächsten Volltextmeldung 
weiterzublättern. Berücksichtigen Sie jedoch, dass dabei weitere Dokumentengebühren 
anfallen. 
 

Anzeigen von Bild/Grafik: 
Alle Bilder und Grafiken können Sie als Minipic kostenlos ansehen. Wollen Sie ein Bild oder 
eine Grafik erwerben, dann öffnet sich mit einem Klick auf eines der weiteren Kamera-
Symbole ein Email-Formular an APA-PictureDesk. Ihre Anfrage wird von unseren 
Kolleginnen und Kollegen umgehend bearbeitet.  
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Anzeigen von Ganzseiten-PDFs: 
Das Ganzseiten-PDF zeigt den Originaldruck der gesamten Seite. Sie können dadurch 
zusätzlich Informationen wie Größe, Positionierung, Schriftbild etc. eines Artikels problemlos 
erfassen. 
Mittels eines Klicks auf das Kamera-Symbol können Sie das Minipic eines Ganzseiten-PDF 
kostenlos anzeigen lassen. Zum Öffnen eines Ganzseiten-PDF in voller Größe klicken Sie 
auf das PDF-Symbol. Hier fallen die ausgewiesenen Kosten an. 
 
Achtung: Aus urheberrechtlichen Gründen werden die auf den Seiten enthaltenen Bilder und 
Fotos automatisch entfernt; Grafiken und Tabellen bleiben hingegen sichtbar. 
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>> Ähnliche Dokumente 

Ausgehend vom Volltext können Sie sich weitere Treffer, die inhaltlich ähnlich sind, anzeigen 
lassen. Es werden alle Tageszeitungen Österreichs der letzten 30 Tage durchsucht. 
Das €-Zeichen vor dem Artikel weist darauf hin, dass der Artikel kostenpflichtig ist. Das 
Mouse-Over gibt Auskunft über den Preis. Mit einem Klick auf den Titel gelangen Sie zum 
Volltext des gewählten ähnlichen Dokuments. 
 

 
 

>> Hintergrundinfo 

Wenn es zu Personen oder Organisationen, die im Artikel genannt sind, 
Hintergrundinformationen gibt, werden diese im Volltext grau unterstrichen und an der 
rechten Seite herausgeschrieben. Klicken Sie einen dieser Begriffe (z.B. World Economic 
Forum) an, erhalten Sie die vorhandenen Hintergrundinfos (z.B. Bilder, Firmenprofile, 
Lebensläufe etc.) 
 

>> Ablage 

Sie können aus dem Volltext Meldungen, die Sie zu einem bestimmten Thema recherchiert 
haben, in Ihre persönliche Ablage legen. Klicken Sie dazu im Volltext auf das Symbol 
„Ablegen“. Sie können das Dokument in die Standardablage legen oder eine neue Ablage 
definieren und in dieser archivieren. 
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In der Ablage können Sie einzelne Meldungen drucken, löschen oder in eine andere Ablage 
verschieben. Die Artikel in der Ablage stehen 5 Tage kostenlos zur Verfügung. Öffnen Sie 
danach ein Dokument aus der Ablage, fallen erneut Dokumenten- und Suchgebühren an. Ob 
ein Artikel nun kostenfrei oder kostenpflichtig ist, sehen Sie am FREE- oder €-Zeichen in der 
Trefferliste. 
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5) Allgemeine Informationen 
 

>> Konto füllen auf der Online-Bezahlplattform (für Regular-User) 

 
Auf unserer Online-Bezahlplattform können Sie ein Rechercheguthaben buchen und so 
lange recherchieren, bis dieses aufgebraucht ist. Wählen Sie einfach den gewünschten 
Betrag und die gewünschte Bezahlungsart. Sie werden dann direkt auf die jeweilige Seite 
des Finanzdienstleisters weitergeleitet und können den Bezahlvorgang abschließen. 
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>> Meine Einstellungen 

 
Unter dem Menüpunkt „Meine Einstellungen“ können Sie persönliche Einstellungen wie Ihr 
Passwort bzw. die E-Mail-Adresse für den DeFacto-NewsAgent ändern oder die Anzahl der 
Meldungen, die pro Seite angezeigt werden sollen, individuell bestimmen. 
 
Wenn Sie zusätzlich zur DeFacto-Suchmaschine auch Ihre Medienbeobachtung von APA-
DeFacto in einem persönlichen Archiv (MyDeFacto) aktiviert haben, können Sie definieren, 
mit welcher Startseite Sie nach dem Einloggen beginnen möchten. 
 
Klicken Sie abschließend auf „Speichern“. 
 

 
 

>> Technische Voraussetzungen 

Microsoft Internet Explorer ab 6.0 / Mozilla Firefox, JavaScript aktiviert, Flash Version ab 9.0 


